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แนวทางการปฏิบตัิตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 🖓 

๑. ยึดมั ่นในจร ิยธรรมและ            
ยืนหยัดกระทำในสิ่งที ่ถูกต้อง 
และเป็นธรรม 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดีและ
ประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับคำสอน 
หรือหลักปฏิบัติของศาสนาให้เหมาะสม   
ในฐานะท่ีเป็นข้าราชการ  
🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้อง 
ตามหลักกฎหมายหลักวิชาการและแนว
ปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้อง  
🖒 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยกล้าแสดงความคิดเห็น 
หรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการกระทำในสิ่งท่ี
ไม่ถูกต้อง 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจ 
ส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึงหลักและคำสอนของ 
ศาสนาหรือความเหมาะสมในการเป็น 
ข้าราชการท่ีดี  
🖓 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่คำนึงถึงหลักกฎหมาย 
หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้อง  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำในสิ่งที ่ไม่ถูกต้องหรือ   
ไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตสำนึกท่ีดีและรับผิดชอบ 
ต่อหน้าท่ี เสียสละ ปฏิบัติหน้าท่ี 
ด้วยความรวดเร็วโปร่งใสและ
สามารถตรวจสอบได้ 

🖒 ตระหนักในบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
ท้ังในหน้าท่ีราชการและการเป็นข้าราชการ 
ท่ีดี  
🖒 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรอบคอบรวดเร็ว 
เต็มกำลังความสามารถและกล้ารับผิดชอบ 
ในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติ
หน้าที่ รวมทั้งพร้อมรับการตรวจสอบจาก
บุคคลหรือหน่วยงานที ่ม ีหน ้าที ่ ในการ 
ตรวจสอบ  
🖒 เสียสละและอุทิศตนในการทำงาน 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ี
โดยไม่คำนึงถึงความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น      
ต่องาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล ต่อประชาชน
หรือต่อประเทศชาติ  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่ขาดความรับผิดชอบ 
ต่อหน้าท่ี ปฏิบัติหน้าที ่ด้วยความล่าช้า
หรือไม่โปร่งใส 

๓. แยกเรื ่องส่วนตัวออกจาก 
ตำแหน่งหน้าท่ี และยึดถือ
ป ร ะ โ ย ชน ์ ส ่ ว น ร ว ม ข อ ง
ป ร ะ เ ท ศ ช า ต ิ เ ห น ื อ ก ว่ า 
ประโยชน์ ส่วนตน 

🖒 ปฏิบ ัต ิหน ้าท ี ่ โดยย ึดถ ือประโยชน์       
ของราชการ ประชาชนหรือประเทศชาติ 
เป็นหลัก 

🖓 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าท่ี 
หรือมีอคติต่องานท่ีปฏิบัติต่อผู้ร่วมปฏิบัติงาน 
ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน  
🖓 ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของ
ตัวเองมากกว่าคำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห ็นว ่าม ีการกระทำท่ีนำความคิดเห็น
ส่วนตัว มาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าท่ี 

๔ . ละเว้นจากการแสวงหา   
ประโยชน์ที ่ม ิชอบโดยอาศัย 
ตำแหน่งหน้าที่และไม่กระทำ
การอันเป็นการขัดกันระหว่าง
ป ร ะ โ ย ช น ์ ส ่ ว น ต น แ ล ะ
ประโยชน์ส่วนรวม 

🖒 ละเว้นการเรียกรับหรือดำเนินการอื่นใด 
ที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับประโยชน์ตอบ
แทนจากการปฏิบัติหน้าท่ี 

🖓 ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับหรือ
ดำเนินการอื่นใดเพื่อแสวงหาประโยชน์ส่วนตน  
🖓 กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการเอื้อประโยชน์ 
โดยมิชอบให้ตนเองหรือบุคคลอื่น  
🖓 ใช้อำนาจหน้าที ่หร ือตำแหน่ง  กล่ัน
แกล้งผู ้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นให้
ได้รับความเสียหาย  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการ กระทำที่นำตำแหน่งหน้าท่ี    
ไปใช้แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 🖓 
๕. เคารพและปฏ ิบ ัต ิ ตาม 
ร ัฐธรรมน ูญและกฎหมาย 
อย่างตรงไปตรงมา 

🖒 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัต ิหน ้าท่ี
ตามที ่กำหนดในร ัฐธรรมน ูญในฐานะ
ประชาชนชาวไทย  
🖒 ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบให้เป็น 
ไปตามท ี ่ ร ั ฐธรรมน ูญหร ื อกฎหมาย            
ท่ี เกี่ยวข้องกำหนดและทักท้วงเมื่อพบว่ามี
การกระทำที่ไม่สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ
หรือกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

🖓 ใช ้ช ่องว ่างของกฎหมาย/ระเบ ียบ
กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลง สงสัยว่าเป็นการไม่ซื ่อสัตย์
สุจริต  
🖓 กระทำการละเว้นหรือละเมิดกฎหมาย 
ทั ้งในการปฏิบัติราชการและการดำเนิน 
ชีวิตส่วนตัว  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละเว้นหรือ   
ละเมิดการปฏิบัติตามร ัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย 

๖. ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ด ้วยความ    
เที่ยงธรรมเป็นกลางทางการ 
เมืองให้บริการแก่ประชาชน 
โดยม ีอ ัธยาศ ัยท ี ่ ด ีและไม่        
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 

🖒 ปฏ ิบ ั ต ิ หน ้ าท ี ่ โ ดยคำน ึ งถ ึ งความ        
เป็นธรรมที่ผู ้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้น ๆ 
จะได้รับท้ังทางตรงและทางอ้อม  
🖒 ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่   
ผู้มาติดต่อราชการด้วยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ
และสร้างความประทับใจให้แก่ประชาชน   
ผู้มาขอรับบริการด้วยน้ำใสใจจริง 

🖓 ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความเชื่อส่วนตัว
ทางการเมืองมาใช้ในการเลือกปฏ ิบ ั ติ
ราชการในเรื่องต่าง ๆ  
🖓 แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดย     
ไม่คำนึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะ 
ที่เป็นข้าราชการที ่ต้องมีความเป็นกลาง 
ทางการเมือง  
🖓 มีอคติในการปฏิบัติหน้าที ่โดยเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมปล่อยปละละเลย
หรือเพิกเฉย เมื ่อพบเห็นว่ามีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

๗.ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ
อย่างเคร่งครัดและรวดเร็วไม่
ถ ่วงเวลาให้เน ิ ่นช้า และใช้
ข้อมูลข่าวสารที่ได้มาจากการ
ดำเนินงานเพื่อการในหน้าท่ี 
และให ้ข ้อม ูลข ่ าวสารแก่  
ประชาชนอย ่ า งครบถ ้วน 
ถูกต้องทันการณ์และไม่บิดเบือ 
ข้อเท็จจริง 

🖒 ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น ้ า ท ี ่ ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ปต าม ท่ี
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด  
🖒 ให ้บร ิการผ ู ้มาต ิดต ่อขอร ับข ้อมูล
ข่าวสารอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันการณ์ 
และให้ตรงกับความต้องการของผู้รับริการ 
อย่างครบถ้วนโดยคำนึงถึงประโยชน์ของผู้
มาติดต่อเป็นสำคัญ 

🖓 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใดจาก
ผู้มาติดต่อขอข้อมูลข่าวสาร  
🖓 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูล
ข่าวสารที ่ให้บริการแก่ผู ้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร  
🖓 ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉยเมื ่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละเว้นหรือ   
ละเมิดการปฏิบัต ิตามพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรือทำให้ผู ้มาติดต่อราชการได้ร ับความ
เสียหาย 

๘. ม ุ ่ งผลส ัมฤทธ ิ ์ของงาน 
ร ักษาคุณภาพและมาตรฐาน   
แห่งวิชาชีพโดยเคร่งครัด 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย 
อย่างดีท่ีสุด  
🖒 รักษาและพัฒนามาตรฐานการทำงาน 
ท่ีดีเพื่อเพิ่มศักยภาพการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 

🖓 ปฏิบัต ิหน ้าที ่โดยให้ความสำคัญกับ
กระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้ 
กำหนดไว้จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จของงาน 
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว ่ามีการปฏิบัต ิหน้าที ่ไม่เต ็มความ 
สามารถท่ีมีอยู่หรือตามมาตรฐานเดิมท่ีเคย
ปฏิบัติหรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 🖓 
๙.ย ึ ดม ั ่ น ในการปกครอง 
ระบอบประชาธ ิปไตยอันมี  
พระมหากษ ัตร ิย ์ทรง เป็น 
ประมุข 

🖒 ตระหนักและยึดมั ่นในหลักการของ     
การปกครองในระบอบประชาธ ิปไตย         
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
🖒 รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน    
ผู ้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และนำความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้
ในการปฏิบัติงานและ/หรือประกอบการ 
พิจารณาการพัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น  
🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุ
และผลในเรื ่องต่าง ๆ ข้อมูลที่จำเป็นให้
ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย  
🖒 การปฏิบัติงานที ่จำเป็นต้องตัดสินใจ
ด้วยเสียงข้างมากจะต้องให้ความสำคัญ   
แก่ความคิดความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 

🖓 แสดงพฤติกรรมที ่ก ่อให ้ เก ิดความ    
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้านการ
ปกครองระบอบประชาธ ิป ไตยอ ันมี  
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
🖓 ใช้อำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมท่ี
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น
การกดด ันให ้ เพ ื ่ อนร ่วมงานผ ู ้ม ีส ่วน 
เกี ่ยวข้อง ผู ้ม ีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู ้อื่น
ปฏิบัติตามความต้องการของตน  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีกระทำที่ไม่จงรักภักดีต่อสถาบัน 
พระมหากษัตริย์ 

๑๐. เป็นแบบอย่างที่ดีในการ 
ดำรงตน รักษาชื ่อเสียงและ
รักษภาพลักษณ์ของราชการ
โดยรวม 

🖒 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ี 
ตามประมวลจริยธรรม  
🖒 ไม ่กระทำการใด ๆอันอาจนำความ 
เสื ่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วน 
ราชการ  
🖒 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ในฐานะ 
ข้าราชการต้องดำรงตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี
ร ั กษา ช่ื อ เ ส ี ย งและภาพล ั กษณ ์ของ
ข้าราชการและส่วนราชการของตน  
🖒 ต ักเต ือนข ้าราชการหร ือเจ ้ าหน ้าท่ี          
ของรัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที ่ เป็น             
การทำลายชื ่อเสียงหรือภาพลักษณ์ของ 
ราชการ 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ี    
ไม่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 

 


